Eurapean supplier of turbochargers

((' TURBOSHOP

Formular pre nahlasenie reklamacie

Pri zasielani produktu na zaru¢nu reklamaciu nezabudnite prilozit vytla¢eny a vyplneny formular spolu s
vyplnenym a podpisanym zaru¢nym listom a képiou dokladu o kupe (faktury).

Kontaktné udaje
(Meno a priezvisko)
(E-mail) (Telefonne &islo)

(Adresa)
Udaje tykajuce sa objednavky / reklamacie / vozidla

(Cislo objednavky)

(Datum nakupu)

(Znatka / model vozidla)

(PoCet najazdenych kilometrov)

(Cislo karosérie (VIN))

turbochargers-shop.com

(Cislo faktury)
(Datum nahlasenia reklamacie
(Rok vyroby vozidla)

(Motor / objem / vykon (kW/PS))

(Datum montaze turboduchadla)


https://sk.turbochargers-shop.com/
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Dévod reklamacie (oznacte X)
nedostatok vykonu,
unik oleja,

problém so spalinami,
hlu¢na prevadzka,

Ooo000o0o

Strucny popis problému a vykonanych diagnostickych a opravnych ¢innosti (Popis v polstine
alebo angli¢tine urychli a ulahdi proces spracovania vasej Ziadosti)

Administratorom VaSich osobnych Udajov spracdvanych v suvislosti s podanou reklamaciou je QRP
Automotive SP. Z 0.0., so sidlom Bratnia 8, PL-56-400 Oles$nica. Vase Udaje spracivame vylu¢ne za u¢elom
prijatia a posudenia reklamacie, splnenia s tym suvisiacich pravnych povinnosti a pripadného uplatnenia
narokov alebo obrany proti nim (pravny zaklad: ¢lanok 6 ods. 1 pism. b, c a f RODO, t. j. Nariadenie
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov). Poskytnutie Udajov je dobrovolné, ale nevyhnutné
pre spracovanie Vasho podania. Mate pravo na pristup k svojim Udajom, ich opravu, vymazanie a
obmedzenie spraclvania, ako aj pravo podat staznost prislusnému dozornému organu v oblasti ochrany
osobnych Udajov. V zalezitostiach tykajucich sa spraclUvania Udajov nas prosim kontaktujte e-mailom
(info@turbochargers-shop.com) alebo pisomne na adresu sidla.

Vyhlasujem, Ze ako vlastnik reklamovaného produktu som sa oboznamil s podmienkami jeho zaruky,
navodom na diagnostiku a montaz obsiahnutymi v zaru¢nom liste.

(Datum a podpis)

turbochargers-shop.com
2/2


mailto:info@turbochargers-shop.com
https://sk.turbochargers-shop.com/

	Formulár pre nahlásenie reklamácie 

