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Zarucné podmienky

Kupou turboduchadla v naSom obchode ziskavate zaruku kvality na obdobie 24 mesiacov bez
obmedzenia najazdenych kilometrov. Aby bola zaruka platna, je potrebné splnit vsetky
odporucania uvedené v zaru¢nom liste a montaz musi byt vykonana kvalifikovanou osobou.
Spravna diagnostika, montaz v sulade s navodom a riadna prevadzka zarucuju dlhd Zivotnost
turboduchadla. Nizsie uvadzame v3eobecné zaru¢né podmienky a nevyhnutnu diagnostiku pri
oprave vozidla.

VSeobecné zarucné podmienky

Zaruka je platna len s dokladom o kdpe. Produkt ma 24-mesaénu zaruku kvality, politanu od
datumu predaja.

Zakaznik ma pravo pozadovat zniZenie ceny alebo odstupit od zmluvy, pokial predavajuci
bezodkladne a bez zbytolnych tazkosti pre Zakaznika nevymeni vadny vyrobok za bezvadny
alebo vadu neodstrani. Toto obmedzenie sa neuplatiiuje, ak bol vyrobok uz predtym vymeneny
alebo opraveny garantom, alebo ak garant nevymenil vyrobok za bezvadny ani vadu neodstranil.

Vzhladom na charakter a Specifikaciu vyrobkov sa zaruka nevztahuje na poskodenia vzniknuté v
doésledku:
e neopravnenych opray, Uprav alebo konstrukénych zmien vykonanych uzivatelom alebo
inymi neopravnenymi osobami;
e mechanického, tepelného, chemického posSkodenia alebo Umyselného poskodenia
vyrobku;
e poskodenia vzniknutého v désledku nedodrzania zasad spravnej prevadzky, ako aj
pouzivania vyrobku v rozpore s jeho uréenim alebo parametrami;
e tovaru samostatne vybraného, upraveného, opraveného alebo nespravne
namontovaného.

Zaruka nevyluCuje, neobmedzuje ani nepozastavuje prava Kupujuceho vyplyvajuce z predpisov o
zodpovednosti za vady predanej veci (zakonna zaruka / pravo z vad). Zaruka je platna za
podmienky splnenia vSetkych odporicani uvedenych v zaru¢nom liste, montaze kvalifikovanou
osobou a jeho podpisania majitelom a osobou montujlicou komponent do vozidla. V pripade
skrytych materialovych chyb pri vykonanej oprave podliehaju zaruke iba diely zahrnuté v
nakladoch na opravu - to plati aj pre opravy vykonané na principe vymeny.

V pripade neopravnenej reklamacie méze byt oprava turbodiichadla po overovacej demontazi
povazovana za platenu pozaru¢nu sluzbu.
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A\ POZOR! A

Pred spustenim turboduchadla odstrarite poruchu, ktora sposobila potrebu opravy alebo

vymeny komponentu. Montazne a diagnostické prace musia byt vykonané v Specializovanom

servise.

Diagnostika

Pri¢ina vymeny a s fou suvisiaci povinny rozsah &innosti po¢as montaze turboduichadla:

1. ZvySena radialna a axialna voéla rotora (kolesa sa otieraju o obaly /
opotrebované loziska)

e vycistit saci a vyfukovy systém;

e vymenit vlozku vzduchového filtra;

e vycistit klukovu skrifiu motora a priestor pod vekom ventilov;

e skontrolovat tesnost osadenia vstrekovacov / tyka sa tych, ktoré st namontované pod
vekom ventilov;

e vycistit alebo vymenit filter olejového Cerpadla;

e skontrolovat stav olejového Cerpadla spolu s prepustacim ventilom;

e vycistit a skontrolovat stav olejovej vane - v pripade preliaenia vymenit za novu;

e vymenit vietky privodné a odvodné olejové vedenia a spojovacie skrutky;

e vymenit vlozku olejového filtra;

e po priblizne 1000 km a pri vymenach oleja skontrolovat stav turboduchadla;

2. Uniky oleja z turboduchadla (bez zvy$enia vole rotora)

e opravit systém filtra odvetrania motora;

e vymenit vlozku vzduchového filtra a skontrolovat funkénost vypustania oleja z
turboduchadla;

e skontrolovat velkost predfukov piestového systému motora - odstranit pripadné priciny;

e skontrolovat a v pripade potreby korigovat hladinu oleja;

3. Mechanické posSkodenie cudzim materialom: kompresorové koleso,
koleso turbiny (rotor)

e najst a odstranit pricinu;

e vycistit a skontrolovat saci a vyfukovy systém;

e vymenit vlozku vzduchového filtra;
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4. Hlasna prevadzka turboduchadla (bez zvySenia véle rotora)

e odstranit netesnost sacieho alebo vyfukového systému;

5. Problémy so spravnou Cinnostou prepliovania (problémy s variabilnou
geometriou / strata vykonu / prepnutie do nudzového rezimu)

e skontrolovat komponenty zodpovedné za spravne ovladanie actuatora;
e skontrolovat priepustnost katalyzatora / filtra pevnych &astic DPF/FAP;
e skontrolovat ¢innost vstrekovacieho systému.

Po zisteni chybnej €innosti turbodiichadla - v pripade Unikov oleja alebo hlasnej prevadzky
turboduchadla, skontrolovat mozné priciny uvedené v bodoch 2 a 4 Diagnostiky. Po zisteni
chybnosti turbodichadla je potrebné prerusit jej prevadzku a pred demontazou kontaktovat
predavajuceho.

Po rozhodnuti garanta o demontazi turbodichadla z vozidla, prebehne posudenie reklamacie
bezodkladne po doruceni turbodiichadla do jeho sidla alebo predajného miesta, najneskor do
14 dni.

A\ POZOR! A\

Viac ako 90% reklamacii turbodtichadiel je spdsobenych mechanickym poskodenim.
NajcastejSie priciny su:
e upchaty filter pevnych ¢astic,
e nedostatok riadneho mazania.

49 Takéto poskodenia automaticky vedi k zamietnutiu

reklamacie!

NizSie najdete priklady naj¢astejsich poSkodeni a ich zdroje.
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Mechanické poskodenia / dévod na vydanie negativneho
rozhodnutia

1. PoSkodenie cudzim materialom

Ohnuté alebo vystrbené lopatky rotora C¢i kompresorového kolesa patria k poSkodeniam
sp6sobenym cudzim predmetom, ktory sa dostal do sacieho alebo vyfukového telesa.

Mozné priciny:
e matice/skrutky/kamene/piesok/tvrdy predmet ponechany v systéme prepliovania
vzduchu,
e zlomené komponenty motora,

e neskoré vymeny vzduchového filtra,
e prasknuté pripojovacie prvky alebo iné predmety, ktoré sa dostali dovnutra zariadenia.

Co robit?
Je potrebné skontrolovat kanal privodu vzduchu a vyfukové zberné potrubie z hladiska cudzich

telies. Najst a odstranit priCinu poSkodenia. Skontrolovat a vycistit saci a vyfukovy systém.
Vymenit vlozku vzduchového filtra.

turbochargers-shop.com
4


https://sk.turbochargers-shop.com/

((' TURBO SHOP

European supplier of turbochargers

2. Nedostatok tlaku oleja (nedostatoCné mazanie)

Dlhodoby nedostatok tlaku oleja spali a poSkodi povrch lozisk a rotora turboduchadla.
Spésobuje tiez tepelné sfarbenie tychto komponentov.

Mozné priciny:

poskodené olejové Cerpadlo,

nepriechodné, zlomené alebo ohnuté mazacie vedenie turboduchadla,
nizka hladina oleja v olejovej vani,

zla funkcia mazacieho systému,

dlha jazda vozidla pri velkom sklone terénu.

Co robit?
Skontrolovat/vymenit olejové cerpadlo spolu s prepustacim ventilom. Skontrolovat mazaci

systém spolu s vedenim, ktoré je zodpovedné za mazanie turboduchadla. Vycistit a skontrolovat
stav olejovej vane - v pripade preliaenia vymenit za novu.

3. PreruSenia v dodavani oleja

Opakované kratke prerusenia v trvani 4-5 sekind mézu viest k spaleniu a vyleSteniu povrchu
lozZisk.

Mozné priciny:

dbsledok chybnej vymeny oleja a olejového filtra (suchy Start turboduchadla),
vymena turboduchadla bez jeho zaliatia olejom,

vozidlo nebolo dlh3i ¢as pouzivané (prevadzkované),

nizky tlak oleja spbsobeny zlou funkciou mazacieho systému,

nespravne nastartovanie motora po vymene alebo regeneracii turboduchadla,

znectistenie oleja (napr. palivo alebo glykol).
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Co robit?

Skontrolovat/vymenit olejové Cerpadlo. Skontrolovat mazaci systém spolu s vedenim, ktoré je
zodpovedné za mazanie turboduchadla. Aby sa predislo poSkodeniu po dlhsom nepouzivani
vozidla, je potrebné naStartovat motor na niekolko sekudnd, vypnut ho a tuto cinnost
niekolkokrat zopakovat za ulelom Udplného =zaliatia olejom do vedeni a samotného
turboduchadla a ich odvzdusnenia.

4. Znecisteny olej

Znecisteny olej sposobuje hlboké ryhy na loziskach turboduchadla.

Mozné priciny:
zablokovany, poskodeny alebo nekvalitny olejovy filter,
opotrebovanie motora a moznost vyskytu jeho poSkodenych casti,

[ ]
[ ]
e nefunk¢ny prepustaci ventil olejového filtra,
e nekvalitny motorovy olej,

[ ]

motorovy olej nebol vymeneny prili$ dlho.

Co robit?
Tomuto typu posSkodenia sa da predist pouzivanim a pravidelnou vymenou vysokokvalitnych

olejov a filtrov. Pamatajme na ich pravidelnd vymenu v sulade s odporucaniami vyrobcu alebo
dokonca Castejsie!

5. PoSkodenie mechanizmu variabilnej geometrie

Zapetené alebo spalené lopatky variabilnej geometrie su Castym dévodom prepliiovania alebo
nedostato¢ného plnenia turboduchadla. Kvoli karbonu z oleja na variabilnej geometrii méze
vozidlo prechadzat do nudzového rezimu a mat vyrazny pokles vykonu.

Mozné priciny:

e poskodeny/nefunkény filter pevnych &astic, tzv. DPF/FAP alebo katalyzator,
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e poskodené vstrekovace,
e prebytok oleja z netesnej hlavy motora, tesneni ventilov alebo tesniacich krizkov,
e nefunkcny actuator alebo ovladac turboduchadla,
e notoricka jazda vozidla na kratke vzdialenosti pri nizkych rychlostiach.
Co robit?

Je potrebné spravne diagnostikovat priCinu poskodenia a odstranit ju. V 99% pripadov to bude
niektora z vysSie uvedenych pricin. Aby sa predislo poruche mechanizmu variabilnej geometrie,
odporu¢ame kontrolovat: filter pevnych Castic, vstrekovace a tlak oleja. Odporucame pravidelné
dlhsie jazdy, polas ktorych ma mechanizmus 3ancu prehriat sa a zbavit sa karbénu.

-7 ; 1 ' !
e+ -
*
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6. Prehriatie

VysSia teplota, ktora prechadza z vyfukového telesa turboduchadla na teleso jadra, prispieva k
spaleniu oleja a spOsobuje korodziu lozisk komponentu. Prili$ vysoka teplota spalin alebo prili$
rychle vypnutie motora po ukonleni prace sp6sobuje nahromadenie karbonu, ktoré vznika v
dosledku spalovania oleja. Poskodeniu je vystaveny predovsetkym tesniaci krdzok rotora spolu s
jeho umiestnenim (drazka hriadela turbiny) a turbo lozisko. Spaleny olej taktiez blokuje odtok
oleja a jeho nahromadenie sp6sobuje trenie, o v kone¢nom dosledku vedie k ohybom alebo
prasklinam jednotlivych Casti zariadenia. Prehriatim méze dojst aj k samovznieteniu motora.

Mozné priciny:
e motorovy olej nizkej kvality,
e prili$ rychle vypnutie motora po intenzivnej praci,
e zablokovany alebo opotrebovany vzduchovy filter,

e predfuky vzduchu a spalin,

e zriedkavo meneny motorovy olej,

e poskodené alebo nefunkéné vstrekovace,

e chybny systém mazania,

e chybny systém odvadzania oleja (nespravne odvetravanie klukovej skrine motora).
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/. Olej zo sacieho systému

Olej z motora, ktory sa dostane do turboduchadla zo strany sacieho systému, najcastejSie vedie
k nahromadeniu olejového karbénu (Supin) v mieste tesnenia rotora turboduchadla.
Nahromadeny spaleny olej sp6sobuje opotrebovanie loziska a drazky rotora (umiestnenie
tesniaceho kruzku rotora), ¢o v kone¢nom ddsledku vedie k vyfuknutiu tohto krazku.

Saci systém - pluca motora

Saci systém je zodpovedny za dodavanie vzduchu do motora (v jednotkach s priamym
vstrekovanim paliva) alebo palivovo-vzdudnej zmesi (v motoroch s nepriamym vstrekovanim).
Skuto¢né problémy nastavaju, ked sa v sacom systéme zatne hromadit motorovy olej. V
Ziadnom pripade by sa tam nemal nachadzat!

Nefunkné odvetranie klukovej skrine (odma)

Pri¢inou hromadenia oleja v sani, velmi ¢asto podcefovanou dokonca aj mechanikmi, je
nespravne fungujluce odvetranie klukovej skrine. Ulohou odvetrania je odvzdu$fovanie klukovej
skrine. Spolu so vzduchom, ktory je odsavany zo skrine, sa nasava aj motorovy olej (v malych
mnozstvach). Problém spociva v tom, Ze po niekolkych rokoch prevadzky, olejovy separator,
ktory sa nachadza v odvetrani, prestane spravne fungovat a prepusta do privodného vedenia
turbodichadla vzduch spolu s olejovymi parami. Vo vysledku kompresor tla¢i do vedenia
medzichladita vzduch spolu s olejom.

Opotrebované piestne kruzky / predfuky v motore

Pritomnost oleja v sacom systéme mdze byt tieZ désledkom opotrebovanych piestnych kridzkov,
ktorych nasledkom je vyfukovanie oleja do sacieho systému. Ak motor auta skutoCne vyzaduje
vymenu kruzkov, je doélezité skontrolovat aj jeho ostatné komponenty (hlavy valcov). M6ze sa
totiz ukazat, ze kratko po vymene kruzkov bude potrebné motor znovu rozobrat, aby sa
eliminovala dalSia porucha.

Prilis velké mnozstvo oleja v motore

Pri¢inou prenikania oleja do sacieho systému moze byt aj priliS velké jeho mnozstvo v motore.
Servisy velmi Casto zaleju motor prilis velkym mnozstvom oleja, najcastejsie z dovodu kratkeho
Casu, ktory mozu vozidlu venovat. Predtym, ako olej Uplne steie z motora, zaleju ho takym
mnozstvom oleja, aké odporuca vyrobca. Prave vtedy prudko stupa riziko objavenia sa oleja v
odvetrani, ktoré ho doda do sacieho systému.
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